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Èñïîëüçîâàíû ìàòåðèàëû Ðîññèéñêîãî Öåíòðà ðàçâèòèÿ
äîáðîâîëü÷åñòâà (ÌÄÌ), Ôîíäà «Ñîçèäàíèå»

ÄÎÁÐÎÂÎËÜ×ÅÑÒÂÎ

Äîáðîâîëü÷åñêàÿ äåÿòåëüíîñòü – îáùåñòâåííî ïîëåçíàÿ äåÿòåëüíîñòü (èí-
äèâèäóàëüíàÿ èëè êîëëåêòèâíàÿ), îñóùåñòâëÿåìàÿ áåçâîçìåçäíî íà îñíîâå äîá-
ðîé âîëè è ñâîáîäíîãî âûáîðà â ïîëüçó òðåòüèõ ëèö èëè îáùåñòâà â öåëîì.

Äîáðîâîëåö – ÷åëîâåê, êîòîðûé ïî äîáðîé âîëå, æåëàíèþ, áåç ïðèíóæäåíèÿ
çàíèìàåòñÿ ñîöèàëüíî ïîëåçíîé äåÿòåëüíîñòüþ, âûïîëíÿÿ îáùåñòâåííî çíà÷è-
ìóþ ðàáîòó íå ðàäè äåíåã, à äëÿ äóõîâíîãî è ìîðàëüíîãî óäîâëåòâîðåíèÿ, ïðèîá-
ðåòåíèÿ îïûòà è íàâûêîâ.

ÊÓËÜÒÓÐÍÎ-ÈÑÒÎÐÈ×ÅÑÊÈÉ ÔÀÊÒÎÐ ÐÀÇÂÈÒÈß
ÐÎÑÑÈÉÑÊÎÃÎ ÄÎÁÐÎÂÎËÜ×ÅÑÒÂÀ

 Äîáðîâîëüíàÿ ïîìîùü âñåãäà áûëà è åñòü õàðàêòåðíîé ÷åðòîé ðóññêîé íàöèî-
íàëüíîé êóëüòóðû íàðÿäó ñ òðàäèöèåé ñîó÷àñòèÿ è ñîïåðåæèâàíèÿ ñóäüáå
áëèæíåãî. Â ðóññêèõ äåðåâíÿõ ðàñïðîñòðàíåíû áûëè «êàíóíû» è «ïîìî÷è» –
îáðÿäû êîëëåêòèâíîé ïîìîùè ïðè ñòðîèòåëüñòâå äîìîâ, ïîìîùè ïîãîðåëü-
öàì, íà ïðîâîäàõ ðåêðóòîâ â àðìèþ, ñâàäüáàõ.

ÄÎÁÐÎÂÎËÜ×ÅÑÒÂÎ – ÝÒÎ:
 Íåîòúåìëåìîå ïðàâî êàæäîãî ÷åëîâåêà.
 Ìîùíûé ôàêòîð ãðàæäàíñêîãî ó÷àñòèÿ è ñàìîîðãàíèçàöèè îáùåñòâà.
 Ôóíäàìåíò äëÿ ïîñòðîåíèÿ ãðàæäàíñêîãî îáùåñòâà.

ÄÎÁÐÎÂÎËÜ×ÅÑÒÂÎ ÑÏÎÑÎÁÑÒÂÓÅÒ:
– ðåàëèçàöèè íà ïðàêòèêå ïðàâ ãðàæäàí íà àêòèâíîå ó÷àñòèå â æèçíè îáùå-

ñòâà, óïðàâëåíèå äåëàìè ãîñóäàðñòâà;
– âîñïèòàíèþ ó äåòåé è ìîëîäåæè ïîòðåáíîñòè ïîìîãàòü äðóãèì, ó÷àñòâî-

âàòü â ðåøåíèè ïðîáëåì ñâîåãî ñîîáùåñòâà;
– ôîðìèðîâàíèþ ãðàæäàíñêîé îòâåòñòâåííîñòè;
– áûòü ïîëíîöåííûì ÷ëåíîì îáùåñòâà.
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ÄÎÁÐÎÂÎËÜ×ÅÑÒÂÎ ÂÛÃÎÄÍÎ:

 ÄËß ÃÎÑÓÄÀÐÑÒÂÀ.
Äîáðîâîëüöû – ëþäè, íåçàâèñèìî îò ñâîåãî ñîöèàëüíîãî è äîëæíîñòíîãî
ïîëîæåíèÿ, ìåñòà æèòåëüñòâà, ïîëèòè÷åñêèõ è ðåëèãèîçíûõ óáåæäåíèé,
ó÷àñòâóþùèå íà áåçâîçìåçäíîé îñíîâå â îáùåñòâåííî-ïîëåçíîé ðàáîòå,
â äåëàõ îáùåñòâà, ïîìîãàþùèå òåì ñàìûì áîëåå ýôôåêòèâíîìó âûïîëíå-
íèþ çàäà÷, ñòîÿùèõ ïåðåä ãîñóäàðñòâîì è îáùåñòâîì.

 ÄËß ÁÈÇÍÅÑÀ.
Ó÷àñòèå ðàáîòíèêîâ êîìïàíèé â äîáðîâîëü÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè äëÿ áèç-
íåñ-îðãàíèçàöèé – ýòî îòëè÷íàÿ âîçìîæíîñòü ïîìîùè ñâîåìó ìåñòíîìó
ñîîáùåñòâó, ïîëó÷åíèå íîâûõ çíàíèé è íàâûêîâ ñîòðóäíèêàìè, ðàçâèòèå
èõ îðãàíèçàòîðñêèõ ñïîñîáíîñòåé. Ïðè ýòîì îðãàíèçàöèÿ ïðèîáðåòàåò
áîëüøèé âåñ â îáùåñòâå, ÷òî ñïîñîáñòâóåò ïðîâåäåíèþ ïîëèòèêè äàííîé
êîìïàíèè.

 ÄËß ÑÈÑÒÅÌÛ ÎÁÐÀÇÎÂÀÍÈß.
 Äîáðîâîëü÷åñêàÿ äåÿòåëüíîñòü – âàæíåéøèé âîñïèòàòåëüíûé è îðãàíè-
çóþùèé ôàêòîð. Äëÿ äåòåé è ìîëîäåæè ýòî ýôôåêòèâíûé ìåòîä ôîðìèðî-
âàíèÿ è ðàçâèòèÿ èõ ñîöèàëüíûõ çíàíèé è íàâûêîâ. Òåîðèÿ ïîëó÷àåò ïðàê-
òè÷åñêèé âûõîä. Îáó÷åíèå äåéñòâèåì – âîâëå÷åíèå äåòåé è ìîëîäåæè â
ñîöèàëüíî ïîëåçíóþ äåÿòåëüíîñòü.

 ÄËß ÑÌÈ.
Ðàáîòà äîáðîâîëüöåâ ïîëíà èíòåðåñíûõ ñëó÷àåâ âçàèìîïîìîùè è ðàáîòû
ïî óëó÷øåíèþ óñëîâèé æèçíè îáùåñòâà. Ñòàòüè î ðàáîòå äîáðîâîëüöåâ –
áîãàòûé èñòî÷íèê èíôîðìàöèîííûõ ïîâîäîâ äëÿ ïðîäâèæåíèÿ ïîçèòèâ-
íûõ èçìåíåíèé â æèçíè îáùåñòâà. Äëÿ îñóùåñòâëåíèå ìîíèòîðèíãà îñâå-
ùåíèÿ â ÑÌÈ ñîöèàëüíîé ðàáîòû ñ íàñåëåíèåì.

ÐÅÊÎÌÅÍÄÀÖÈÈ ÎÎÍ:

1. Ôîðìèðîâàíèå ãîñóäàðñòâåííîé ïîëèòèêè ïîääåðæêè äîáðîâîëü÷åñòâà.
2. Ñîçäàíèå è ôóíêöèîíèðîâàíèå ñèñòåìû ïîääåðæêè, â ÷àñòíîñòè äîáðî-

âîëü÷åñêèõ öåíòðîâ.
3. Óêðåïëåíèå ïàðòíåðñòâà ìåæäó îðãàíèçàöèÿìè äîáðîâîëü÷åñêîãî ñåêòîðà

è îðãàíàìè ãîñóäàðñòâåííîé âëàñòè â ðåøåíèè îáùèõ ñîöèàëüíûõ ïðîáëåì.
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ÌÅÆÄÓÍÀÐÎÄÍÛÉ ÎÏÛÒ

Äîáðîâîëü÷åñêèé ñåêòîð – âàæíàÿ ñîñòàâëÿþùàÿ ðàçâèòèÿ
íàöèîíàëüíûõ ýêîíîìèê

ÑØÀ:
Â 1999 ã. äîáðîâîëü÷åñêèé òðóä 56% íàñåëåíèÿ ñòàðøå 18 ëåò áûë ýêâèâàëåíòåí
9 ìëí. ïîëíîñòüþ çàíÿòûõ ðàáî÷èõ è â ôèíàíñîâîì âûðàæåíèè ñîñòàâèë
225 ìëðä. äîëëàðîâ.

ÊÀÍÀÄÀ:
Â äîáðîâîëü÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè çàíÿòî îêîëî òðåòè (27%) êàíàäöåâ, ÷åé òðóä
â îðãàíèçàöèÿõ, ïî ýêñïåðòíûì îöåíêàì, ñýêîíîìèë ñâûøå 17 ìëðä. äîëëàðîâ
áþäæåòíûõ ñðåäñòâ.

ÃÅÐÌÀÍÈß:
22 ìèëëèîíà ÷åëîâåê, òî åñòü êàæäûé òðåòèé ãðàæäàíèí ïðèíèìàåò äîáðî-
âîëüíîå ó÷àñòèå â îáùåñòâåííûõ èíèöèàòèâàõ.

ÍÎÐÂÅÃÈß:
Íà äîëþ äîáðîâîëüöåâ ïðèõîäèòñÿ îêîëî 6%  âàëîâîãî  íàöèîíàëüíîãî ïðî-
äóêòà (2001 ã. Ìåæäóíàðîäíûé ãîä äîáðîâîëüöåâ: èòîãè è áóäóùèå  ïåðñïåê-
òèâû. Äîêëàä  Ãåíåðàëüíîãî Ñåêðåòàðÿ ÎÎÍ  íà 57 Ñåññèè Ãåíåðàëüíîé Àñ-
ñàìáëåè ÎÎÍ).

ÐÎÑÑÈß:
Ïî äàííûì îïðîñà ÂÖÈÎÌ (1999 ãîä) áîëåå 40%  íàñåëåíèÿ Ðîññèè õîòåëè áû
ó÷àñòâîâàòü â áåçâîçìåçäíîé îáùåñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè. Äàæå åñëè 10% íàñå-
ëåíèÿ  áóäåò ó÷àñòâîâàòü â äîáðîâîëü÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè â ñðåäíåì ïî 4-5 ÷àñîâ
â íåäåëþ, òî âðåìÿ â ñóììàðíîì ôèíàíñîâîì âûðàæåíèè áóäåò ýêâèâàëåíòíî
íå ìåíåå 3 ìëðä. äîëëàðîâ ÑØÀ åæåãîäíî (ïî ðàñ÷åòíûì äàííûì ÐÖÐÄ).

ÐÎÑÑÈÉÑÊÈÉ ÎÏÛÒ

Äîáðîâîëü÷åñòâî ðàçâèâàåòñÿ íàèáîëåå àêòèâíî
÷åðåç îðãàíèçàöèè òðåòüåãî ñåêòîðà  (áîëåå 350 òûñÿ÷ ÍÏÎ)

ÑÏÅÊÒÐ ÄÎÁÐÎÂÎËÜ×ÅÑÊÈÕ ÓÑËÓÃ Â ÑÎÖÈÀËÜÍÎÉ ÑÔÅÐÅ:
 òåëåôîí äîâåðèÿ;
 êîíñóëüòèðîâàíèå;
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 ïàòðîíàæ;
 ìåðîïðèÿòèÿ, íàïðàâëåííûå íà ñíèæåíèå ñîöèàëüíîãî îäèíî÷åñòâà ïîæè-
ëûõ ëþäåé, îêàçàíèå èì õîçÿéñòâåííîé ïîìîùè;

 ðàáîòà ñ äåòüìè (ñîöèàëèçàöèÿ äåòåé-ñèðîò è äåòåé, îñòàâøèõñÿ áåç ïîïå-
÷åíèÿ ðîäèòåëåé, àäàïòàöèÿ èíâàëèäîâ è äåòåé ñ îãðàíè÷åííûìè
âîçìîæíîñòÿìè);

 îðãàíèçàöèÿ îáùåñòâåííî ïîëåçíîãî äîñóãà;
 îðãàíèçàöèÿ ðàáîòû êëóáîâ ïî èíòåðåñàì;
 óëè÷íàÿ ñîöèàëüíàÿ ðàáîòà ñ ïîäðîñòêàìè è äð. ñîöèàëüíî íåçàùèùåííû-
ìè êàòåãîðèÿìè íàñåëåíèÿ.

Â ãîðîäàõ è ðåãèîíàõ Ðîññèè (Ìîñêâà, Ñàíêò-Ïåòåðáóðã, Ñàìàðñêàÿ, Òâåð-
ñêàÿ, Íèæåãîðîäñêàÿ, ßðîñëàâñêàÿ îáëàñòè, Ðåñïóáëèêè Òàòàðñòàí, Ìîðäîâèÿ,
×óâàøñêàÿ, â ðåãèîíàõ Ñèáèðè, äð.) èìååòñÿ ñóùåñòâåííàÿ ïîçèòèâíàÿ ïðàêòè-
êà, íàêîïëåíû ñåðüåçíûå ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêèå è òåõíîëîãè÷åñêèå ðàçðàáîòêè â
îáëàñòè óïðàâëåíèÿ äîáðîâîëü÷åñêèìè ðåñóðñàìè, íàãëÿäíî ïîêàçûâàþùèå îã-
ðîìíóþ ïîëüçó äîáðîâîëü÷åñòâà äëÿ îáùåñòâà.

ÏÐÈÌÅÐÛ  ÏÎÇÈÒÈÂÍÎÉ  ÏÐÀÊÒÈÊÈ:
• Êîîðäèíàöèÿ îáùåðîññèéñêèõ äîáðîâîëü÷åñêèõ àêöèé, â êîòîðûõ ïðèíè-

ìàþò ó÷àñòèå áîëåå 800 òûñÿ÷ äîáðîâîëüöåâ (80% ìîëîäåæü).
• Îáùåñòâåííàÿ íàöèîíàëüíàÿ íàãðàäà â îáëàñòè äîáðîâîëü÷åñòâà, ðàçâèòèå

êîíêóðñîâ íà ðåãèîíàëüíîì óðîâíå.
• Îïûò Òâåðñêîé îáëàñòè, ãäå ïðè ïîääåðæêå ãóáåðíàòîðà Äìèòðèÿ Çåëåíèíà,

ìíîãî÷èñëåííûõ îáùåñòâåííûõ îðãàíèçàöèé è áèçíåñ-ñîîáùåñòâ ðåàëèçó-
åòñÿ äîëãîñðî÷íàÿ ñîöèàëüíàÿ ïðîãðàììà «Âàæíîå äåëî».

• Ñèñòåìà ïîääåðæêè äîáðîâîëü÷åñòâà â Ðåñïóáëèêå Òàòàðñòàí.
• Îòêðûòèå äîáðîâîëü÷åñêèõ öåíòðîâ â Ñàìàðñêîé îáëàñòè è â Ñ.-Ïåòåðáóðãå.
• Îïûò íèæåãîðîäñêîé äîáðîâîëü÷åñêîé ñëóæáû.
• Àêòèâíîå âíåäðåíèå èííîâàöèîííîãî ìåòîäà ñîâìåùåíèÿ äîáðîâîëü÷å-

ñêîé äåÿòåëüíîñòè ñ îáðàçîâàòåëüíûì è ó÷åáíî-âîñïèòàòåëüíûì ïðîöåñ-
ñàìè («Ôîíä Ñîçèäàíèå» è ÐÖÐÄ).

Äîáðîâîëü÷åñòâî ïîçâîëÿåò ÷åðåç ðåàëüíûå äåëà óêðåïëÿòü îáùå÷åëîâå÷å-
ñêèå öåííîñòè: äîáðî, äóõîâíîñòü, ìèëîñåðäèå, âçàèìîïîìîùü; ñïîñîáíî ñî-
õðàíÿòü è óêðåïëÿòü ñîöèàëüíóþ ñòàáèëüíîñòü, ñíèæàòü àãðåññèâíîñòü, ðèñê
ó÷àñòèÿ ìîëîäåæè â àíòèîáùåñòâåííûõ ìåðîïðèÿòèÿõ, ñïîñîáíî óñèëèòü ìåæ-
êóëüòóðíóþ òîëåðàíòíîñòü â îáùåñòâå. Îäíàêî óðîâåíü âîâëå÷åííîñòè íàñåëå-
íèÿ îñòàåòñÿ êðàéíå íèçêèì (îêîëî 1,5-2% ).
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ÏÐÎÁËÅÌÛ:
 Îòíîøåíèå ê äîáðîâîëü÷åñòâó â îáùåñòâå.
 Èíôîðìàöèîííîå îáåñïå÷åíèå.
 Íåõâàòêà ïîäãîòîâëåííûõ êàäðîâ â ñôåðå óïðàâëåíèÿ äîáðîâîëü÷åñòâîì.

ÏÓÒÈ  ÐÅØÅÍÈß  ÏÐÎÁËÅÌ:
Íåîáõîäèìî ñîçäàíèå åäèíîé êîíöåïöèè ðàçâèòèÿ äîáðîâîëü÷åñòâà â Ðîññèé-
ñêîé Ôåäåðàöèè, ïðåäóñìàòðèâàþùåé ðàçâèòèå èíôðàñòðóêòóðû è ìåõàíèç-
ìîâ ïîääåðæêè äîáðîâîëü÷åñòâà.

ÎÑÍÎÂÍÛÅ ÝËÅÌÅÍÒÛ ÈÍÔÐÀÑÒÐÓÊÒÓÐÛ:

– Ýôôåêòèâíî äåéñòâóþùèå ìåñòíûå è ðåãèîíàëüíûå äîáðîâîëü÷åñêèå
öåíòðû – âåäóùèå îðãàíèçàöèè äëÿ ïîääåðæêè è ðàçâèòèÿ äîáðîâîëü÷åñòâà.

– Îðãàíèçàöèè, èñïîëüçóþùèå òðóä äîáðîâîëüöåâ.

ÃÎÑÓÄÀÐÑÒÂÅÍÍÀß  ÏÎÄÄÅÐÆÊÀ   ÄÎÁÐÎÂÎËÜ×ÅÑÒÂÀ:
• Ãîñóäàðñòâåííûå ãàðàíòèè ðåàëèçàöèè ïðàâà âñåõ ëþäåé íà äîáðîâîëü÷å-

ñêóþ äåÿòåëüíîñòü.
• Áëàãîïðèÿòíàÿ ïðàâîâàÿ ñðåäà (þðèäè÷åñêèå  íîðìû, ñïîñîáñòâóþùèå ó÷àñ-

òèþ è ïîääåðæêå äîáðîâîëüöåâ â èõ ðàáîòå).
• Íåîáõîäèìàÿ ðåñóðñíàÿ ïîääåðæêà íåïðàâèòåëüñòâåííûõ îðãàíèçàöèé (ÍÏÎ).

Îñíîâíûå çàäà÷è:
– ðàçâèòèå ñåòè äîáðîâîëü÷åñêèõ öåíòðîâ íà ðåãèîíàëüíîì è ìåñòíîì

óðîâíÿõ, îáúåäèíåííûõ îáùåé ìèññèåé;
– ïîäãîòîâêà è îáó÷åíèå ñïåöèàëèñòîâ ïî ðàáîòå ñ äîáðîâîëüöàìè, èí-

ôîðìàöèîííî-ìåòîäè÷åñêàÿ è êîíñóëüòàöèîííàÿ ïîääåðæêà, êîîðäè-
íàöèÿ äîáðîâîëü÷åñêèõ óñèëèé.

ÄÎÁÐÎÂÎËÜ×ÅÑÊÈÉ  ÖÅÍÒÐ

Çàäà÷à äîáðîâîëü÷åñêîãî öåíòðà.
Ïðåäîñòàâëåíèå äîáðîâîëü÷åñêèõ êàäðîâ îáùåñòâåííûì, ãîñóäàðñòâåííûì
ìóíèöèïàëüíûì íåêîììåð÷åñêèì îðãàíèçàöèÿì.

Öåëè äîáðîâîëü÷åñêîãî öåíòðà:
• Îáúåäèíåíèå óñèëèé îáùåñòâà, âëàñòè è áèçíåñà äëÿ îêàçàíèÿ äîïîëíè-

òåëüíîé ïîìîùè ñîöèàëüíî íåçàùèùåííûì êàòåãîðèÿì íàñåëåíèÿ: îäè-
íîêèì  ïîæèëûì ëþäÿì, èíâàëèäàì, äåòÿì-ñèðîòàì è äåòÿì, îñòàâøèì-
ñÿ áåç ïîïå÷åíèÿ ðîäèòåëåé.
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• Ïîèñê íîâîãî ýôôåêòèâíîãî ïîäõîäà ê ðåøåíèþ ñîöèàëüíûõ ïðîáëåì,
êîòîðûé ñòàíåò àëüòåðíàòèâîé ñîöèàëüíûì ëüãîòàì è áóäåò îðèåíòèðî-
âàí íà òî, ÷òîáû ñòèìóëèðîâàòü îáùåñòâåííî ïîëåçíóþ äåÿòåëüíîñòü.

• Âîâëå÷åíèå â îáùåñòâåííî ïîëåçíóþ äåÿòåëüíîñòü øèðîêèõ ñëî¸â íà-
ñåëåíèÿ.

Óñëóãè äîáðîâîëü÷åñêîãî öåíòðà.
 Îáó÷åíèå è ïîâûøåíèå êâàëèôèêàöèè â îáëàñòè äîáðîâîëü÷åñêîé äåÿ-
òåëüíîñòè, ìåòîäè÷åñêàÿ è êîíñóëüòàöèîííàÿ ïîìîùü ïî âîïðîñàì áëàãî-
òâîðèòåëüíîñòè è äîáðîâîëü÷åñòâà, ñîöèàëüíàÿ è êëóáíàÿ ðàáîòà äëÿ äîá-
ðîâîëü÷åñêèõ ãðóïï.

Ìîäåëü èíôðàñòðóêòóðû ïîääåðæêè äîáðîâîëü÷åñêèõ ãðàæäàíñêèõ èíèöèà-
òèâ íà ìåñòíîì óðîâíå:

Âçàèìîäåéñòâèå.
Öåíòð îðãàíèçóåò âçàèìîäåéñòâèå îáùåñòâåííûõ îðãàíèçàöèé è ãîñóäàð-
ñòâåííûõ ó÷ðåæäåíèé ñîöèàëüíîé ñôåðû, çàèíòåðåñîâàííûõ â ñîâìåñò-
íûõ ïðîãðàììàõ è íóæäàþùèõñÿ â ðàáîòå âîëîíòåðîâ, à òàêæå ãðàæäàí,
êîòîðûå õîòåëè áû íàéòè äåëî ïî äóøå.

Ôóíêöèè äîáðîâîëü÷åñêîãî öåíòðà:
• îáðàçîâàòåëüíî-ìåòîäè÷åñêàÿ;
• îðãàíèçàöèîííî-êîîðäèíàöèîííàÿ;
• èíôîðìàöèîííî-ìàðêåòèíãîâàÿ.

ÖÅÍÒÐ
ÄÎÁÐÎÂÎËÜ×ÅÑÊÎÉ

ÏÎÌÎÙÈ

ÑÌÈ ÍÏÎ

Ñîöèàëüíûå ó÷ðåæäåíèÿ,
Çäðàâîîõðàíåíèå

Ðåãèîíàëüíûå, ìåñòíûå
îðãàíû âëàñòè

Áèçíåñ-êîìïàíèèÎáðàçîâàòåëüíûå
ó÷ðåæäåíèÿ
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Äîáðîâîëü÷åñêèé öåíòð, ÿâëÿÿñü îñíîâíûì ìåõàíèçìîì ïðèâëå÷åíèÿ äîáðî-
âîëü÷åñêèõ ðåñóðñîâ â ðåøåíèå ïðîáëåì ìåñòíûõ ñîîáùåñòâ, ðåøàåò ñëåäóþ-
ùèå çàäà÷è:

1. Ñîçäàíèå óñëîâèé äëÿ ãðàæäàí êîíêðåòíîãî ìåñòíîãî ñîîáùåñòâà (îò äåòåé
äî ïîæèëûõ ëþäåé, îò äîìîõîçÿåê äî ñîòðóäíèêîâ ÷àñòíûõ ôèðì) áûòü äîáðî-
âîëüöàìè, ÷òîáû  ïîìî÷ü ðàçâèòèþ ñâîåãî ñîîáùåñòâà.

2. Ïîâûøåíèå óñòîé÷èâîñòè è ýôôåêòèâíîñòè äåÿòåëüíîñòè îðãàíèçàöèé, ïðè-
ìåíÿþùèõ òðóä äîáðîâîëüöåâ è ïðèçíàþùèõ öåííîñòü äîáðîâîëü÷åñòâà (íàïðè-
ìåð, ÍÏÎ, ãîñóäàðñòâåííûõ ñîöèàëüíûõ ó÷ðåæäåíèé) â ðåçóëüòàòå óâåëè÷åíèÿ
ðåñóðñíîé áàçû è, ñîîòâåòñòâåííî, óâåëè÷åíèÿ îáúåìîâ îêàçûâàåìûõ óñëóã.

3. Ïîâûøåíèå ðîëè ñîöèàëüíî-îòâåòñòâåííîãî áèçíåñà ÷åðåç ñîäåéñòâèå êîì-
ïàíèÿì â ñîçäàíèè ïðîãðàìì êîðïîðàòèâíîãî äîáðîâîëü÷åñòâà.

4. Ïîâûøåíèå ýôôåêòèâíîñòè ïðîöåññà îáðàçîâàíèÿ è ó÷åáíî-âîñïèòàòåëü-
íîé ðàáîòû  ïóòåì âíåäðåíèÿ ïðîãðàìì ïîääåðæêè ìîëîäåæíîãî äîáðîâîëü÷å-
ñòâà â ó÷åáíî-âîñïèòàòåëüíûé è îáðàçîâàòåëüíûé ïðîöåññ ÷åðåç ñîçäàíèå ñèñòå-
ìû ìîëîäåæíûõ äîáðîâîëü÷åñêèõ öåíòðîâ â îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèÿõ.

Äîáðîâîëü÷åñêèé öåíòð:
• ÿâëÿåòñÿ ñâÿçóþùèì çâåíîì îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ ñ îðãàíèçàöèÿ-

ìè ìåñòíîãî ñîîáùåñòâà;
• îáåñïå÷èâàåò èíôîðìàöèåé, çíàíèÿìè è èíñòðóìåíòàìè, ñâÿçàííûìè ñ  âíåä-

ðåíèåì ìåòîäà «Îáó÷åíèå ñëóæåíèåì», îðãàíèçàöèåé ìîëîäåæíûõ äîáðî-
âîëü÷åñêèõ ïðîãðàìì è ïðîåêòîâ â îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèÿõ;

• àäìèíèñòðèðóåò äîáðîâîëü÷åñêèå ïðîãðàììû è ïðîåêòû;
• ïðîâîäèò òðåíèíãè, îáó÷åíèå, âåäåò ó÷åò âêëàäà äîáðîâîëüöåâ;
• îðãàíèçóåò êîíêóðñû äîáðîâîëü÷åñêèõ ïðîåêòîâ;
• îðãàíèçóåò ïðèçíàíèå äîñòèæåíèé è óñïåõîâ äîáðîâîëüöåâ.

 Ñåòü äîáðîâîëü÷åñêèõ öåíòðîâ:
Ìåñòíûé äîáðîâîëü÷åñêèé öåíòð – ÿâëÿåòñÿ îñíîâíûì çâåíîì èíôðàñòðóê-

òóðû ïîääåðæêè äîáðîâîëü÷åñòâà íà ìåñòíîì óðîâíå. Öåíòð ïðèçâàí îáñëóæè-
âàòü äîáðîâîëüöåâ è îðãàíèçàöèè, êîòîðûì òðåáóåòñÿ ïîìîùü äîáðîâîëüöåâ,
îðãàíèçàöèè âñåõ ïðàâîâûõ ôîðì, ðàáîòàþùèå ñ äîáðîâîëüöàìè èëè ïîääåðæè-
âàþùèõ äîáðîâîëü÷åñòâî.

Ìåñòíûé äîáðîâîëü÷åñêèé öåíòð çàíèìàåòñÿ íàáîðîì äîáðîâîëüöåâ äëÿ íå-
êîììåð÷åñêèõ îðãàíèçàöèé, äîáðîâîëü÷åñêèõ ãðóïï, ó÷ðåæäåíèé; îáåñïå÷èâàåò
äîáðîâîëüöåâ èíôîðìàöèåé; îêàçûâàåò èì ðàçëè÷íûå âèäû ïîääåðæêè.

Ðåãèîíàëüíûé öåíòð ðàçâèòèÿ äîáðîâîëü÷åñòâà – ÿâëÿåòñÿ ðåñóðñíûì öåíò-
ðîì äëÿ ìåñòíûõ äîáðîâîëü÷åñêèõ öåíòðîâ, îðãàíèçóÿ äëÿ ñïåöèàëèñòîâ äîáðîâîëü-
÷åñêèõ öåíòðîâ è ÍÏÎ èíôîðìàöèîííûå è îáðàçîâàòåëüíûå ñåìèíàðû è òðåíèíãè.

Ðåãèîíàëüíûé öåíòð ðàçâèòèÿ äîáðîâîëü÷åñòâà â ñîòðóäíè÷åñòâå ñ ìåñòíûìè
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äîáðîâîëü÷åñêèìè öåíòðàìè è ÍÏÎ: ñîäåéñòâóåò îðãàíèçàöèè äîáðîâîëü÷åñêèõ
ïðîãðàìì â øêîëàõ, êîìïàíèÿõ è ìåñòíûõ îðãàíàõ ñàìîóïðàâëåíèÿ ÷åðåç ïðåäî-
ñòàâëåíèå èì ïîñòîÿííîé ïîìîùè è ñâÿçè ñ äîáðîâîëüöàìè; ðàçðàáàòûâàåò è
âíåäðÿåò íîâûå ïðîåêòû, ñëóæàùèå ìîäåëüþ äëÿ ìåñòíûõ äîáðîâîëü÷åñêèõ öåíò-
ðîâ; ëîááèðóåò âìåñòå ñ ìåñòíûìè äîáðîâîëü÷åñêèìè öåíòðàìè èíòåðåñû äîá-
ðîâîëü÷åñòâà.

Íàöèîíàëüíûé öåíòð ðàçâèòèÿ äîáðîâîëü÷åñòâà – ÿâëÿåòñÿ ðåñóðñíûì
èíôîðìàöèîííûì è ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêèì öåíòðîì ïî ðàçâèòèþ äîáðîâîëü÷å-
ñòâà â ÐÔ.

Ìîëîäåæíûå äîáðîâîëü÷åñêèå öåíòðû – ñîñòàâëÿþùàÿ èíôðàñòðóêòóðû
ïîääåðæêè äîáðîâîëü÷åñòâà. Ìîëîäåæíûå äîáðîâîëü÷åñêèå öåíòðû ìîãóò ñî-
çäàâàòüñÿ êàê â îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèÿõ, òàê è â ìóíèöèïàëüíûõ îêðóãàõ
(ïî ìåñòó æèòåëüñòâà).

Ïðåäëîæåíèÿ:
Ðàçðàáîòêà íàöèîíàëüíîé ñòðàòåãèè ïîääåðæêè äîáðîâîëü÷åñêîé äåÿòåëüíî-

ñòè, áàçèðóþùàÿñÿ íà ìåæäóíàðîäíîì è ðîññèéñêèì îïûòå, ðåçîëþöèÿõ è ðåêî-
ìåíäàöèÿõ ÎÎÍ, Âñåîáùåé Äåêëàðàöèè Äîáðîâîëü÷åñòâà Ìåæäóíàðîäíîé Àñ-
ñîöèàöèè Äîáðîâîëü÷åñêèõ Óñèëèé, ðåêîìåíäàöèÿõ ïàðëàìåíòñêèõ ñëóøàíèé.

Ñòðàòåãèÿ âêëþ÷àåò êîìïëåêñ îðãàíèçàöèîííûõ, çàêîíîäàòåëüíûõ è ýêîíîìè-
÷åñêèõ ìåð, â òîì ÷èñëå:

• ñîâåðøåíñòâîâàíèå äåéñòâóþùåãî çàêîíîäàòåëüñòâà è ôîðìèðîâàíèå öå-
ëîñòíîé ñèñòåìû íîðìàòèâíîé ïðàâîâîé áàçû äîáðîâîëü÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè  è
ïàðòíåðñêèõ îòíîøåíèé ìåæäó îðãàíàìè ãîñóäàðñòâåííîé âëàñòè è äîáðîâîëü-
÷åñêèìè îðãàíèçàöèÿìè â ïðîöåññå ðåàëèçàöèè îáùèõ ñîöèàëüíûõ çàäà÷;

• ðàçâèòèå ñåòè äîáðîâîëü÷åñêèõ öåíòðîâ íà ìåñòíîì, ðåãèîíàëüíîì è  íàöèî-
íàëüíîì óðîâíÿõ, îáåñïå÷èâàþùèõ ïîëíûé êîìïëåêñ óñëóã â ñôåðå äîáðîâîëü-
÷åñòâà;

• ñèñòåìíàÿ ïîääåðæêà âêëþ÷åíèÿ ïðîãðàìì ìîëîäåæíîãî äîáðîâîëü÷å-
ñòâà â ïëàíû ó÷åáíûõ ó÷ðåæäåíèé è ìîëîäåæíûõ îðãàíèçàöèé, ïðåäóñìàòðèâà-
þùàÿ ðàçðàáîòêó è ðåàëèçàöèþ êîíêðåòíûõ ïðîãðàìì, ñòèìóëèðóþùèõ èíòåðåñ
ìîëîäåæè ê äîáðîâîëü÷åñòâó;

• ñîçäàíèå ôèíàíñîâûõ óñëîâèé, âêëþ÷àÿ ïðèâëå÷åíèå âíåáþäæåòíûõ èñòî÷-
íèêîâ, ñîâåðøåíñòâîâàíèå ñèñòåìû íàëîãîâîãî è áþäæåòíîãî ðåãóëèðîâàíèÿ,
îáåñïå÷èâàþùèõ ïîêðûòèå ìèíèìàëüíî íåîáõîäèìûõ ðàñõîäîâ íà çàòðàòû, ñâÿ-
çàííûå ñ îðãàíèçàöèåé è ïîääåðæêîé ñèñòåìû ñòèìóëèðîâàíèÿ äîáðîâîëü÷å-
ñêîé äåÿòåëüíîñòè;

• ñîçäàíèå ñèñòåìû ïðîôåññèîíàëüíîé ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ è îðãàíè-
çàòîðîâ äîáðîâîëü÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè;

• ñîäåéñòâèå èíôîðìàöèîííîìó îáåñïå÷åíèþ äîáðîâîëü÷åñêîé äåÿòåëüíî-
ñòè â ÑÌÈ ñ öåëüþ ïîçèòèâíîãî îñâåùåíèÿ äîáðîâîëü÷åñòâà.
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